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１ 令和元
れいわがん

年度
ね ん ど

の流
なが

れ   
月
つき

   日
ひ

 主
おも

  な  出
で

  来
き

  事
ごと

 

4       1～ 辞令
じ れ い

交付式
こ う ふし き

、新年度
し ん ねん ど

研修
けんしゅう

 

12 防災
ぼうさい

設備
せ つ び

研修
けんしゅう

 

18 グループ外出
がいしゅつ

 

24 グループ外出
がいしゅつ

 

5        10    グループ外出
がいしゅつ

 

6       17 グループ外出
がいしゅつ

 

      19 上半期
か み はん き

法人
ほうじん

研修
けんしゅう

 

          21 グループ外出
がいしゅつ

 

        24 心身
しんしん

障害者
しょうがいしゃ

福祉
ふ く し

協会
きょうかい

音楽
おんがく

祭
さい

  

         27 防災
ぼうさい

訓練
くんれん

(地震
じ し ん

想定
そうてい

避難
ひ な ん

訓練
くんれん

)  

29 障害者
しょうがいしゃ

レクリエーションスポーツ大会
たいかい

 

7        10 上半期
か み はん き

法人
ほうじん

研修
けんしゅう

 

         26 グループ外出
がいしゅつ

 

8        19 なの花
はな

フェス 

        21 上半期
か み はん き

法人
ほうじん

研修
けんしゅう

 

9      10 グループ外出
がいしゅつ

  

         12 総合
そうごう

防災
ぼうさい

訓練
くんれん

(防災
ぼうさい

設備
せ つ び

点検
てんけん

) 

25 グループ外出
がいしゅつ

、上半期
か み はん き

法人
ほうじん

研修
けんしゅう

 

26 グループ外出
がいしゅつ

 

10         1 辞令
じ れ い

交付
こ う ふ

 

         17 防災
ぼうさい

訓練
くんれん

(不審者
ふ し んし ゃ

対応
たいおう

) 

     23 下半期
し も はん き

法人
ほうじん

研修
けんしゅう

 

11         8 グループ外出
がいしゅつ

 

          9 心身
しんしん

障害者
しょうがいしゃ

スポーツ大会
たいかい

 

     12 グループ外出
がいしゅつ

 

          13 下半期
し も はん き

法人
ほうじん

研修
けんしゅう

 

12    11 下半期
し も はん き

法人
ほうじん

研修
けんしゅう

  

        12 防災
ぼうさい

訓練
くんれん

(夜間
や か ん

火災
か さ い

想定
そうてい

) 

         25 クリスマス会
かい

 

1      6 法人
ほうじん

年始式
ね ん しし き

 

         22 下半期
し も はん き

法人
ほうじん

研修
けんしゅう

 

2       12 準 職 員
じゅんしょくいん

研修
けんしゅう

 

        22 なの花
はな

発表会
はっぴょうかい

 

3       17 総合
そうごう

防災
ぼうさい

訓練
くんれん
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２ 生活
せいかつ

支援
し え ん

 

 

1．生活
せいかつ

介護
か い ご

      
１）月別

つ き べ つ

利用者
り よ う し ゃ

推移
す い い

        

月
つき

 実利用者数
じつりようしゃすう

 延
の

べ利用者数
りようしゃすう

 実施
じ っ し

日数
にっすう

 
一日
い ち に ち

あたり 

利用者数
り よ う し ゃ す う

 

4 61 656 30 21.9 

5 61 670 31 21.6 

6 60 660 30 22.0 

7 64 678 31 21.9 

8 63 675 31 21.8 

9 65 641 30 21.4 

10 58 654 31 21.1 

11 61 610 30 20.3 

12 61 647 31 20.9 

1 55 592 31 19.1 

2 60 604 29 20.8 

3 56 659 31 21.3 

計
け い

 87 7,746 366 - 

平均
へ い き ん

 60.4 645.5 30.5 21.2 

 

２）障害
しょうがい

支援
し え ん

区分
く ぶ ん

状況
じょうきょう

 

障害
しょうがい

支援
し え ん

区分
く ぶ ん

 2 3 4 5 6 

男
だん

   性
せい

 0 6 3 11 25 

女
じょ

   性
せい

 0 6 4 5 27 

合
ごう

   計
けい

 0 12 7 16 52 

平均
へいきん

障害
しょうがい

支援
し え ん

区分
く ぶ ん

 5.24 
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３）市町村
し ち ょ う そ ん

別
べ つ

利用
り よ う

状況
じょうきょう

 

市町村名
しちょうそんめい

 区分
く ぶ ん

 2 3 4 5 6 計
けい

 

ひたちなか

市
し

 

男
おとこ

 0 3 2 4 11 
36 

女
おんな

 0 2 2 3 9 

水戸市
み と し

 
男
おとこ

 0 0 0 1 0 
2 

女
おんな

 0 0 0 0 1 

鹿嶋市
か し ま し

 
男
おとこ

 0 0 0 0 2 
2 

女
おんな

 0 0 0 0 0 

那珂市
な か し

 
男
おとこ

 0 0 0 0 0 
3 

女
おんな

 0 1 0 0 2 

東海村
とうかいむら

 
男
おとこ

 0 1 0 2 1 
8 

女
おんな

 0 0 0 1 3 

日立市
ひ た ち し

 
男
おとこ

 0 0 0 0 6 
11 

女
おんな

 0 0 0 0 5 

大洗町
おおあらいまち

 
男
おとこ

 0 1 0 2 2 
8 

女
おんな

 0 2 0 1 0 

常陸太田市
ひ た ち お お た し

 
男
おとこ

 0 1 0 0 0 
2 

女
おんな

 0 0 0 0 1 

常陸
ひ た ち

大宮市
おおみやし

 
男
おとこ

 0 0 0 0 0 
1 

女
おんな

 0 0 0 0 1 

行方市
なめがたし

 
男
おとこ

 0 0 0 1 0 
2 

女
おんな

 0 0 0 0 1 

北茨城市
きたいばらきし

 
男
おとこ

 0 0 1 0 0 
1 

女
おんな

 0 0 0 0 0 

千葉県
ち ば け ん

 
男
おとこ

 0 0 0 1 0 
1 

女
おんな

 0 0 0 0 0 

東京都
とうきょうと

 
男
おとこ

 0 0 0 0 3 
10 

女
おんな

 0 0 2 0 5 

計
けい

 
男
おとこ

 0 6 3 11 25 
87 

女
おんな

 0 5 4 5 28 
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４）利用者
り よ う し ゃ

年齢
ね ん れ い

構成
こ う せ い

     

年齢
ねんれい

 20才
さい

未満
み ま ん

 
21～30

才
さい

 

31～40

才
さい

 

41～50

才
さい

 

51～60

才
さい

 

61～64

才
さい

 
65才

さい

以上
いじょう

 合計
ごうけい

 

男
おとこ

 1 14 8 5 11 5 1 45 

女
おんな

 0 13 10 8 6 3 2 42 

合計
ごうけい

 1 27 18 13 17 8 3 87 

 

５）日中
にっちゅう

活動
か つ ど う

実施
じ っ し

状況
じょうきょう

     

日中
にっちゅう

活動
かつどう

（回数
かいすう

） 

月
つき

 
ヒーリング 

クラブ 
映画
え い が

クラブ 創作
そうさく

活動
かつどう

 音楽
おんがく

リハビリ 
スポーツ 

クラブ 

4 4 5 3 5 3 

5 4 5 5 4 4 

6 4 4 4 3 4 

7 4 5 4 6 3 

8 3 4 6 3 4 

9 4 5 4 2 4 

10 4 5 4 4 4 

11 5 4 4 4 3 

12 4 4 4 3 5 

1 4 4 4 4 4 

2 4 4 4 3 4 

3 4 5 4 3 5 

合計
ごうけい

 48 54 50 44 47 

 

              

月
つき

 リハビリ 散策
さんさく

 

4 22 3 

5 23 1 

6 20 1 

7 23 0 

8 22 0 
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9 21 0 

10 23 4 

11 21 0 

12 22 0 

1 20 0 

2 20 0 

3 22 0 

合計
ごうけい

 259 9 

 

 

 

季節
き せ つ

行事
ぎょうじ

 

8月
がつ

 なの花
はな

フェス 

12月
がつ

 クリスマス会
かい

 

2月
がつ

 発表会
はっぴょうかい

 

 

６）グループ外出
がいしゅつ

   

月
つき

 回数
かいすう

 人数
にんずう

 場
ば

        所
しょ

 

4 2 5 
４月

がつ

１８日
にち

 大
おお

洗
あらい

ベリーズ・ガスト ３名
めい

 

４月
がつ

２４日
にち

 大
おお

洗
あらい

ベリーズ・ガスト ２名
めい

 

5 1 3 ５月
がつ

１０日
にち

 竜
りゅう

神
じん

大
おお

吊
つり

橋
ばし

・道
みち

の駅
えき

ひたちおおた ３名
めい

 

6 2 4 
６月

がつ

１７日
にち

 茨城
いばらき

空港
くうこう

・道
みち

の駅
えき

そらら ３名
めい

 

６月
がつ

２１日
にち

 東宝
とうほう

シネマズひたちなか １名
めい

 

7 1 3 ７月
がつ

２６日
にち

 大
おお

洗
あらい

かねふくめんたいパーク他
ほか

 ３名
めい

 

8 1 2 ８月
がつ

３０日
にち

 タカノフーズ水戸
み と

工場
こうじょう

他
ほか

 ２名
めい

 

9 3 5 

９月
がつ

１０日
にち

 お菓
か

子
し

夢
ゆめ

工
こう

場
じょう

・イオンタウン １名
めい

 

９月
がつ

２５日
にち

 アクアワールド大
おお

洗
あらい

 ２名
めい

 

９月
がつ

２６日
にち

 アクアワールド大
おお

洗
あらい

 ２名
めい

 

10 0 0  

11 2 6 
１１月

がつ

８日
にち

 日立
ひ た ち

かみね動物
どうぶつ

園
えん

 ３名
めい

 

１１月
がつ

１２日
にち

 日立
ひ た ち

かみね動物
どうぶつ

園
えん

 ３名
めい

 

合
ごう

 計
けい

 12 28  
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７）プライベート支援
し え ん

  

月
つき

 件数
けんすう

 内容
ないよう

 備考
び こ う

（外出先
がいしゅつさき

） 

4 5 

病院
びょういん

付
つ

き添
そ

い 

送迎
そうげい

 

送迎
そうげい

 

送迎
そうげい

 

買
か

い物
もの

・外食
がいしょく

 

４月
がつ

５日
にち

 県
けん

立
りつ

中
ちゅう

央
おう

病
びょう

院
いん

 

４月
がつ

８日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

４月
がつ

１１日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

４月
がつ

２２日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

４月
がつ

２５日
にち

 イオンモール水戸
み と

内原
うちはら

 

5 10 

送迎
そうげい

 

病院
びょういん

迎え
む か え

 

手続
て つ づ

き・買
か

い物
もの

 

送迎
そうげい

 

外出
がいしゅつ

 

受診
じゅしん

・薬局
やっきょく

 

送迎
そうげい

 

外食
がいしょく

 

送迎
そうげい

 

手続
て つ づ

き 

５月
がつ

２日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

５月
がつ

７日
にち

 丹野
た ん の

病院
びょういん

 

５月
がつ

８日
にち

 ひたちなか警察
けいさつ

署
しょ

・銀行
ぎんこう

・コンビニ 

５月
がつ

１０日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

５月
がつ

１７日
にち

 東
とう

宝
ほう

シネマズひたちなか他
ほか

 

５月
がつ

２０日
にち

 ひたちなか総合
そうごう

病院
びょういん

・薬局
やっきょく

 

５月
がつ

２１日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

５月
がつ

２２日
にち

 龍
りゅう

のひげ 一義
い ち ぎ

 

５月
がつ

２７日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

５月
がつ

２９日
にち

 ひたちなか市
し

社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎ か い

 

6 10 

ボーリング・外食
がいしょく

 

送迎
そうげい

 

送迎
そうげい

 

送迎
そうげい

 

病院
びょういん

送迎
そうげい

 

病院
びょういん

送迎
そうげい

 

送迎
そうげい

 

送迎
そうげい

 

手続き
て つ づ き

 

送迎
そうげい

 

６月
がつ

５日
にち

 勝田
か つ た

パークボウル・グルービー 

６月
がつ

５日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

６月
がつ

１０日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

６月
がつ

１３日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

６月
がつ

１３日
にち

 聖麗
せいれい

メモリアル病院
びょういん

 

６月
がつ

１７日
にち

 聖麗
せいれい

メモリアル病院
びょういん

 

６月
がつ

１７日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

６月
がつ

２４日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

６月
がつ

２７日
にち

 ひたちなか市
し

役所
やくしょ

 

６月
がつ

２８日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい
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7 １５ 

送迎
そうげい

 

外食
がいしょく

 

送迎
そうげい

 

カラオケ・外食
がいしょく

 

外出
がいしゅつ

 

受診
じゅしん

付
つ

き添
そ

い 

送迎
そうげい

 

送迎
そうげい

 

送迎
そうげい

 

送迎
そうげい

 

送迎
そうげい

 

送迎
そうげい

 

送迎
そうげい

 

受診
じゅしん

付
つ

き添
そ

い 

送迎
そうげい

 

７月
がつ

１日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

７月
がつ

５日
にち

 ホテルザウエストヒルズ水戸
み と

 

７月
がつ

８日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

７月
がつ

８日
にち

 シダックス東
ひがし

大島店
おおしまてん

 

７月
がつ

１０日
にち

 カメラのキタムラ 

７月
がつ

１２日
にち

 県
けん

立
りつ

中
ちゅう

央
おう

病
びょう

院
いん

 

７月
がつ

１２日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

７月
がつ

１５日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

７月
がつ

１８日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

７月
がつ

２２日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

７月
がつ

２２日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

７月
がつ

２５日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

７月
がつ

２６日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

７月
がつ

２６日
にち

 県
けん

立
りつ

中
ちゅう

央
おう

病
びょう

院
いん

 

７月
がつ

２９日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

8 １２ 

送迎
そうげい

 

送迎
そうげい

 

手続
て つ づ

き・外食
がいしょく

 

送迎
そうげい

 

送迎
そうげい

 

送迎
そうげい

 

手続き
て つ づ き

 

送迎
そうげい

 

病院
びょういん

送迎
そうげい

 

手続
て つ づ

き 

買
か

い物
もの

 

受診
じゅしん

付
つ

き添
そ

い 

８月
がつ

２日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

８月
がつ

５日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

８月
がつ

７日
にち

 茨城
いばらき

労働
ろうどう

基準
きじゅん

監督
かんとく

署
しょ

・ココス 

８月
がつ

１６日
にち

 ひたちなか総合
そうごう

病院
びょういん

 

８月
がつ

１９日
にち

 ひたちなか総合
そうごう

病院
びょういん

見舞
み ま

い 

８月
がつ

１９日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

８月
がつ

２３日
にち

 馬渡
まわたり

郵便局
ゆうびんきょく

 

８月
がつ

２６日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

８月
がつ

２７日
にち

 聖麗
せいれい

メモリアル病院
びょういん

 

８月
がつ

２８日
にち

 ひたちなか社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎ か い

 

８月
がつ

２９日
にち

 ファッションクルーズ他
ほか

 

８月
がつ

３０日
にち

 県
けん

立
りつ

中
ちゅう

央
おう

病
びょう

院
いん
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9 １１ 

送迎
そうげい

 

送迎
そうげい

・見舞い
み ま い

 

受診
じゅしん

付
つ

き添
そ

い

外食
がいしょく

・買
か

い物
もの

 

送迎
そうげい

 

病院
びょういん

送迎
そうげい

 

外食
がいしょく

・買
か

い物
もの

 

送迎
そうげい

 

送迎
そうげい

 

受診
じゅしん

付
つ

き添
そ

い 

送迎
そうげい

 

９月
がつ

２日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

９月
がつ

２日
にち

 ひたちなか総合
そうごう

病院
びょういん

・利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

９月
がつ

２日
にち

 ひたちなか総合
そうごう

病院
びょういん

 

９月
がつ

５日
にち

 サイゼリヤ・ヨークベニマル 

９月
がつ

１２日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

９月
がつ

１２日
にち

 聖麗
せいれい

メモリアル病院
びょういん

 

９月
がつ

１３日
にち

 我流
がりゅう

食堂
しょくどう

・蔦屋
つ た や

書店
しょてん

 

９月
がつ

２３日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

９月
がつ

２５日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

９月
がつ

３０日
にち

 ひたちなか総合
そうごう

病院
びょういん

 

９月
がつ

３０日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

10 ８ 

外食
がいしょく

 

受診
じゅしん

付き添い
つ き そ い

 

外食
がいしょく

・買
か

い物
もの

 

送迎
そうげい

 

受診
じゅしん

付
つ

き添
そ

い 

受診
じゅしん

付
つ

き添
そ

い 

受診
じゅしん

付
つ

き添
そ

い 

送迎
そうげい

 

１０月
がつ

２日
にち

 宝
たから

島
じま

・ファッションクルーズ 

１０月
がつ

７日
にち

 勝田
か つ た

病院
びょういん

 

１０月
がつ

７日
にち

 ファッションクルーズ 

１０月
がつ

１５日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

１０月
がつ

１５日
にち

 水戸
み と

協同
きょうどう

病院
びょういん

 

１０月
がつ

２１日
にち

 ひたちなか総合
そうごう

病院
びょういん

 

１０月
がつ

２２日
にち

 中村
なかむら

眼科
が ん か

 

１０月
がつ

２５日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

11 ９ 

送迎
そうげい

 

受診
じゅしん

付
つ

き添
そ

い 

手続
て つ づ

き 

受診
じゅしん

付
つ

き添
そ

い 

送迎
そうげい

 

受診
じゅしん

付
つ

き添
そ

い

外出
がいしゅつ

・買
か

い物
もの

 

送迎
そうげい

 

外出
がいしゅつ

 

１１月
がつ

５日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

１１月
がつ

５日
にち

 水戸
み と

協同
きょうどう

病院
びょういん

 

１１月
がつ

６日
にち

 ひたちなか総合
そうごう

病院
びょういん

 

１１月
がつ

１１日
にち

 ひたちなか総合
そうごう

病院
びょういん

 

１１月
がつ

１８日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

１１月
がつ

１８日
にち

 ひたちなか総合
そうごう

病院
びょういん

 

１１月
がつ

１９日
にち

 サンキ・ファッションクルーズ 

１１月
がつ

２５日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

１１月
がつ

２７日
にち

 サイゼリヤ・ヨークベニマル 

12 ４ 

受診
じゅしん

付
つ

き添
そ

い 

病院
びょういん

送迎
そうげい

 

外食
がいしょく

・買
か

い物
もの

 

送迎
そうげい

 

１２月
がつ

１０日
にち

 中村
なかむら

眼科
が ん か

 

１２月
がつ

１２日
にち

 聖麗
せいれい

メモリアル病院
びょういん

 

１２月
がつ

１８日
にち

 ラーメン屋
や

鉄
てつ

・ファミリーマート 

１２月
がつ

２３日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい
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1 ６ 

送迎
そうげい

 

送迎
そうげい

 

受診
じゅしん

・買
か

い物
もの

 

外出
がいしゅつ

 

受診
じゅしん

・買
か

い物
もの

 

送迎
そうげい

 

１月
がつ

６日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

１月
がつ

１６日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

１月
がつ

１４日
にち

 水戸
み と

協同
きょうどう

病院
びょういん

 他
ほか

 

１月
がつ

２２日
にち

 銀行
ぎんこう

 他
ほか

 

１月
がつ

２４日
にち

 中村
なかむら

眼科
が ん か

・カワチ薬局
やっきょく

 

１月
がつ

２８日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

2 ６ 

送迎
そうげい

 

送迎
そうげい

 

受診
じゅしん

付
つ

き添
そ

い 

手続
て つ づ

き 

手続
て つ づ

き 

送迎
そうげい

 

２月
がつ

８日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

２月
がつ

１７日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

２月
がつ

１７日
にち

 ひたちなか総合
そうごう

病院
びょういん

 

２月
がつ

１９日
にち

 ひたちなか市
し

役所
やくしょ

 

２月
がつ

２７日
にち

 ひたちなか市
し

役所
やくしょ

 

２月
がつ

２９日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

3 ８ 

外出
がいしゅつ

・買
か

い物
もの

 

送迎
そうげい

 

送迎
そうげい

 

病院
びょういん

送迎
そうげい

 

送迎
そうげい

 

送迎
そうげい

 

受診
じゅしん

付
つ

き添
そ

い 

送迎
そうげい

 

３月
がつ

２日
にち

 コンビニ・ウェルシア 

３月
がつ

３日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

３月
がつ

８日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

３月
がつ

１２日
にち

 聖麗
せいれい

メモリアル病院
びょういん

 

３月
がつ

２０日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

３月
がつ

２７日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

３月
がつ

２７日
にち

 中村
なかむら

眼科
が ん か

 

３月
がつ

２８日
にち

 利
り

用
よう

者
しゃ

送
そう

迎
げい

 

合
ごう

 計
けい

 １０４   
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２．短期
た ん き

入所
にゅうしょ

（障害児
しょうがいじ

・者
しゃ

）     

１）利用者数
り よ う し ゃ す う

（実利用者数
じ つ り よ う し ゃ す う

）    

 児童
じ ど う

 障害者
しょうがいしゃ

 

合計
ごうけい

 18才
さい

 

未満
み ま ん

 

18才
さい

 

～20才
さい

 

21才
さい

 

～30才
さい

 

31才
さい

 

～40才
さい

 

41才
さい

 

～50才
さい

 

51才
さい

 

～60才
さい

 

61才
さい

 

以上
いじょう

 

男性
だんせい

 4 2 18 9 5 7 6 51 

女性
じょせい

 3 0 12 6 7 4 3 35 

合計
ごうけい

 7 2 30 15 12 11 9 86 

 

 

 

２）市町村
し ち ょ う そ ん

別
べ つ

 

市町村
しちょうそん

 件数
けんすう

 市町村
しちょうそん

 件数
けんすう

 

ひたちなか市
し

 33 日立市
ひ た ち し

 13 

城里町
しろさとまち

 1 常陸太田市
ひ た ち お お た し

 1 

     鹿嶋市
か し ま し

 2 常陸
ひ た ち

大宮市
お お みや し

 1 

水戸市
み と し

 3 行方市
な め がた し

 2 

那珂市
な か し

 4 大洗町
おおあらいまち

   7 

北茨城市
きたいばらきし

 1 東海村
とうかいむら

 7 

千葉県
ち ば け ん

 1 東京都
とうきょうと

 10 

 

３）月別
つ き べ つ

利用
り よ う

日数
に っ す う

 

月
つき

 
利用
り よ う

日数
にっすう

 
月
つき

 
利用
り よ う

日数
にっすう

 

児童
じ ど う

 障害者
しょうがいしゃ

 児童
じ ど う

 障害者
しょうがいしゃ

 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

5 

11 

11 

11 

11 

8 

 429 

447 

432 

441 

434 

384 

 10 

11 

12 

1 

2 

3 

5 

8 

8 

14 

12 

42 

 429 

408 

421 

401 

417 

411 

 

児童
じ ど う

短期
た ん き

入所
にゅうしょ

  計
けい

 146日
にち

／ 障害者
しょうがいしゃ

短期
た ん き

入所
にゅうしょ

  計
けい

 5,054日
にち
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３ 医
い

 務
む

   
１）協力

きょうりょく

病院
びょういん

  尚
しょう

仁会
じんかい

クリニック 

 

２）利用
り よ う

病院
びょういん

   

 

 

 

 

 

 

 

 

３）受診
じ ゅ し ん

回数
か い す う

 

月
つき

 

 
4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 

合
計

ご
う
け
い 

回数
かいすう

 10 8 8 14 8 6 13 15 17 18 11 14 142 

 

 

４）健康
け ん こ う

診断
し ん だ ん

内容
な い よ う

 （職員
しょくいん

） 

  令和元
れ い わが ん

年
ねん

 5～7月
がつ

   全職員
ぜんしょくいん

 

  令和
れ い わ

元年
がんねん

 12～令和
れ い わ

２年
ねん

1月
がつ

 支援
し え ん

員
いん

（夜勤者
や き んし ゃ

） 

 

 

４ 栄養
えいよう

調理
ちょうり

    

１）年間
ねんかん

給食数
きゅうしょくすう

（朝 食
ちょうしょく

・昼 食
ちゅうしょく

・夕食
ゆうしょく

の延
の

べ食数
しょくすう

）   

月
つき

 4 5 6 7 8 9 10 

食数
しょくすう

 1,373 1,374 1,341 1,371 1,361 1,175 1,315 

月
つき

 11 12 1 2 3 合
ごう

 計
けい

 平
へい

 均
きん

 

食数
しょくすう

 1,205 1,325 1,261 1,287 1,420 15,803 1,317 

 

尚
しょう

仁会
じんかい

クリニック 

栗田
く り た

病院
びょういん

 

アンデンタルクリニック 

ひたちなか休日
きゅうじつ

夜間
や か ん

診療所
しんりょうじょ

 

県立
けんりつ

中央
ちゅうおう

病院
びょういん

 

石崎
いしざき

病院
びょういん

 

横須賀
よ こ す か

歯科
し か

医院
い い ん

 

水戸済生会
み と さ い せ い か い

病院
びょういん

 

ブレインピアひたちなか 

聖
せい

麗
れい

メモリアル病院
びょういん

 

日立
ひ た ち

総合
そうごう

病院
びょういん

 

サンキュー耳鼻科
じ び か

クリニック 

及川
おいかわ

クリニック 

勝田
か つ た

病院
びょういん

 

伊藤
い と う

歯科
し か

医院
い い ん

 

中村
なかむら

眼科
が ん か

 

水戸
み と

協同
きょうどう

病院
びょういん
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５ 事
じ

 務
む

     

１）職 員
しょくいん

充 足
じゅうそく

状 況
じょうきょう

 

職
しょく

   種
しゅ

 
指定
し て い

 

基準
きじゅん

 

区
く

 分
ぶん

 

常 勤
じょうきん

換算後
かんさんご

 

の職員数
しょくいんすう

 
常

じょう

 勤
きん

 非常勤
ひじょうきん

 

専 従
せんじゅう

 兼任
けんにん

 専 従
せんじゅう

 兼任
けんにん

 

施
し

     設
せつ

     長
ちょう

 1   1   

1 

サービス管理
か ん り

責任者
せきにんしゃ

 1   1   

生 活
せ い か つ

支 援 員
し え ん い ん

  16  4  18.9 

看
か ん

護
ご

職
し ょ く

員
い ん

 10  1    1 

理 学
り が く

療 法 士
り ょ う ほ う し

    2  0.1 

医
い

      師
し

    1  0.1 

事
じ

      務
む

  1  1  1.3 

（令和
れ い わ

2年
ねん

4月
がつ

1日
にち

現在
げんざい

） 
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２）職 員
しょくいん

採用
さいよう

・退 職
たいしょく

状 況
じょうきょう

   

   採
さい

   用
よう

   者
しゃ

   数
すう

    退
たい

   職
しょく

   者
しゃ

   数
すう

 

4 生活
せいかつ

支援員
し え んい ん

1(異動
い ど う

) 4  

5  5  

6  6 生活
せいかつ

支援員
し え んい ん

(1) 

7 生活
せいかつ

支援員
し え んい ん

(2) 7  

8  8  

9 生活
せいかつ

支援員
し え んい ん

(1) 9 生活
せいかつ

支援員
し え んい ん

1(異動
い ど う

)、(2) 

10 生活
せいかつ

支援員
し え んい ん

1(異動
い ど う

)、(1) 10  

11  11  

12 生活
せいかつ

支援員
し え んい ん

(2) 12 生活
せいかつ

支援員
し え んい ん

(1) 

1  1  

2  2  

3  3 生活
せいかつ

支援員
し え んい ん

(1)、事務員
じ む い ん

1（異動
い ど う

） 

合計
ごうけい

 2(内異動
う ち いど う

2名
めい

)、(6) 合計 2(内異動
う ち いど う

2名
めい

)、(5) 

＊ 採用
さいよう

にあたっては試験
し け ん

を実施
じ っ し

。（一般
いっぱん

教養
きょうよう

・作文
さくぶん

・面接
めんせつ

） 

＊ （ ）内
ない

は準 職 員
じゅんしょくいん

 

 

３）資格
し か く

保有
ほ ゆ う

状 況
じょうきょう

（令和
れ い わ

2年
ねん

4月
がつ

1日
にち

現在
げんざい

）    

・社会
しゃかい

福祉士
ふ く し し

 

・精神
せいしん

保健
ほ け ん

福祉士
ふ く し し

 

・看護師
か ん ご し

 

・ｻｰﾋﾞｽ管理
か ん り

責任者
せきにんしゃ

(介護
か い ご

） 

・ｻｰﾋﾞｽ管理
か ん り

責任者
せきにんしゃ

(知的
ち て き

・精神
せいしん

） 

・ｻｰﾋﾞｽ管理
か ん り

責任者
せきにんしゃ

(就労
しゅうろう

） 

・相談
そうだん

援助
えんじょ

実習
じっしゅう

指導者
し ど うし ゃ

 

・認定
にんてい

特定
とくてい

行為
こ う い

業務
ぎょうむ

従事者
じゅうじしゃ

 

・第二種
だ い にし ゅ

衛生
えいせい

管理者
か ん りし ゃ

    

・強度
きょうど

行動
こうどう

障害
しょうがい

支援者
し え んし ゃ

（基礎
き そ

） 

・強度
きょうど

行動
こうどう

障害
しょうがい

支援者
し え んし ゃ

（実践
じっせん

） 

  2名
めい

 

1名
めい

 

1名
めい

 

 3名
めい

 

 1名
めい

 

1名
めい

 

 1名
めい

 

8名
めい

 

1名
めい

 

4名
めい

 

2名
めい

 

  

・介護
か い ご

福祉士
ふ く し し

 

・介護
か い ご

福祉
ふ く し

実習
じっしゅう

指導者
し ど うし ゃ

 

・社会
しゃかい

福祉
ふ く し

主事
し ゅ じ

 

・准
じゅん

看護師
か ん ご し

 

・介護
か い ご

支援
し え ん

専門員
せんもんいん

 

・障害
しょうがい

支援
し え ん

区分
く ぶ ん

認定
にんてい

調査員
ちょうさいん

 

・介護
か い ご

職員
しょくいん

初任者
しょにんしゃ

研修
けんしゅう

           

・甲種
こうしゅ

防火
ぼ う か

管理
か ん り

責任者
せきにんしゃ

 

・同行
どうこう

支援
し え ん

従事者
じゅうじしゃ

養成
ようせい

(一般
いっぱん

過程
か て い

） 

・同行
どうこう

支援
し え ん

従事者
じゅうじしゃ

養成
ようせい

(応用
おうよう

過程
か て い

） 

10名
めい

 

1名
めい

 

3名
めい

 

1名
めい

 

1名
めい

 

2名
めい

 

6名
めい

 

6名
めい

 

3名
めい

 

3名
めい
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４）施設内
し せ つ な い

会議
か い ぎ

実施
じ っ し

状況
じょうきょう

   

会
かい

  議
ぎ

  名
めい

 内
ない

     容
よう

 参
さん

 加
か

 職
しょく

 種
しゅ

 回
かい

 数
すう

 

職員
しょくいん

会議
か い ぎ

 

翌月
よくげつ

行事
ぎょうじ

の予定
よ て い

、職員
しょくいん

状 況
じょうきょう

、苦情
くじょう

解決
かいけつ

、

各部門
か く ぶも ん

の課題
か だ い

、個別
こ べ つ

支援
し え ん

計画
けいかく

･リハビリ

計画
けいかく

の審議
し ん ぎ

・決定
けってい

・報告
ほうこく

、事前
じ ぜ ん

調査
ちょうさ

の結果
け っ か

に基
もと

づく利用
り よ う

についての審議
し ん ぎ

･決定
けってい

･

報告
ほうこく

 

全職種
ぜんしょくしゅ

 12 

虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

委員会
い い んか い

 

虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

の更
さら

なる推進
すいしん

に向
む

けた取組
とりくみ

等
とう

の審議
し ん ぎ

・決定
けってい

・報告
ほうこく

、身体
しんたい

拘束
こうそく

の在り方
あ り か た

、

身体
しんたい

拘束
こうそく

廃止
は い し

に向
む

けた取組
とりくみ

等
とう

の審議
し ん ぎ

・

決定
けってい

・報告
ほうこく

 

全職種
ぜんしょくしゅ

 12 

給 食
きゅうしょく

委員会
い い んか い

 
給 食
きゅうしょく

関係
かんけい

に関
かん

する問題点
もんだいてん

改善
かいぜん

の協議
きょうぎ

 

要望
ようぼう

事項
じ こ う

の検討
けんとう

 
全職種
ぜんしょくしゅ

 12 

安全
あんぜん

管理
か ん り

委員会
い い んか い

 

医療
いりょう

及
およ

び介護
か い ご

に係
かか

るインシデント・アク

シデントの事例
じ れ い

検討
けんとう

・再発
さいはつ

防止
ぼ う し

の策定
さくてい

・

医療
いりょう

事故
じ こ

防止
ぼ う し

活動
かつどう

の審議
し ん ぎ

・決定
けってい

・報告
ほうこく

 

全職種
ぜんしょくしゅ

 12 

安全
あんぜん

運転
うんてん

管理
か ん り

委員会
い い んか い

 
安全
あんぜん

運転
うんてん

教育
きょういく

・車両
しゃりょう

管理
か ん り

等
など

の審議
し ん ぎ

・

決定
けってい

・報告
ほうこく

 
全職種
ぜんしょくしゅ

 6 

防火
ぼ う か

対策
たいさく

委員会
い い んか い

 
防災
ぼうさい

訓練
くんれん

及
およ

び防災
ぼうさい

教育
きょういく

、不審者
ふ し んし ゃ

対応
たいおう

訓練
くんれん

等
とう

の審議
し ん ぎ

・決定
けってい

・報告
ほうこく

 
全職種
ぜんしょくしゅ

 6 

感染症
かんせんしょう

対策
たいさく

委員会
い い んか い

 感染症
かんせんしょう

予防
よ ぼ う

対策
たいさく

の審議
し ん ぎ

・決定
けってい

・報告
ほうこく

 全職種
ぜんしょくしゅ

 必要
ひつよう

時
じ

 

備
び

 考
こう

  ＊その他
た

臨時
り ん じ

会議
か い ぎ

あり 

 

５）職員
しょくいん

定期
て い き

試験
し け ん

    

7/8～12 正職員
せいしょくいん

全員
ぜんいん

受験
じゅけん

（専門
せんもん

知識
ち し き

の向上
こうじょう

を図
はか

る） 
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６）外
がい

部
ぶ

主
しゅ

催
さい

研
けん

修
しゅう

参
さん

加
か

状
じょう

況
きょう

   

実
じっ

 施
し

 日
ひ

 研
けん

     修
しゅう

     名
めい

 主
しゅ

 催
さい

 参
さん

 加
か

 者
しゃ

 参加数
さ ん か す う

 

5/10.11.17.18 同行
どうこう

援護
え ん ご

従事者
じゅうじしゃ

養成
ようせい

研修
けんしゅう

（一般
いっぱん

・応用
おうよう

） 
社会
しゃかい

福祉
ふ く し

法人
ほうじん

常陸
ひ た ち

青山会
あおやまかい

 光風
こうふう

荘
そう

 
生活
せいかつ

支援員
し え んい ん

 1 

6/6.7 
茨城県
いばらきけん

強度
きょうど

行動
こうどう

障害
しょうがい

支援者
し え んし ゃ

養成
ようせい

研修
けんしゅう

（基礎
き そ

研修
けんしゅう

） 

茨城県
いばらきけん

心身
しんしん

障害者
しょうがいしゃ

福祉
ふ く し

協会
きょうかい

 
生活
せいかつ

支援員
し え んい ん

 1 

6/6 簿記
ぼ き

・経理
け い り

の基礎
き そ

事務
じ む

 常陽
じょうよう

産業
さんぎょう

研究所
けんきゅうしょ

 事務員
じ む い ん

 1 

6/12 安全
あんぜん

運転
うんてん

管理者
か ん りし ゃ

講習
こうしゅう

 
茨城県
いばらきけん

交通
こうつう

安全
あんぜん

協会
きょうかい

 
施設
し せ つ

長
ちょう

 1 

6/19 第
だい

1回
かい

看
かん

護
ご

師
し

研
けん

究
きゅう

会
かい

 
茨城県
いばらきけん

心身
しんしん

障害者
しょうがいしゃ

福祉
ふ く し

協会
きょうかい

 
看護師
か ん ご し

 1 

6/21 算定
さんてい

基礎届
き そ とど け

事務
じ む

講習会
こうしゅうかい

 
日本
に ほ ん

年金
ねんきん

機構
き こ う

水戸
み と

北年金
きたねんきん

事務所
じ む し ょ

 
事務員
じ む い ん

 1 

7/11 
痰
たん

吸引
きゅういん

実施
じ っ し

研修
けんしゅう

にかかる指導者
し ど うし ゃ

講習会
こうしゅうかい

 

茨城県
いばらきけん

老人
ろうじん

福祉
ふ く し

施設協
しせつきょう

議会
ぎ か い

 
看護師
か ん ご し

 1 

7/26 支援
し え ん

研究会
けんきゅうかい

 
茨城県
いばらきけん

心身
しんしん

障害者
しょうがいしゃ

福祉
ふ く し

協会
きょうかい

 
生活
せいかつ

支援員
し え んい ん

 1 

7/26 支援
し え ん

研究会
けんきゅうかい

 
茨城県
いばらきけん

心身
しんしん

障害者
しょうがいしゃ

福祉
ふ く し

協会
きょうかい

 
施設
し せ つ

長
ちょう

 1 

8/27 社会
しゃかい

福祉
ふ く し

施設
し せ つ

中堅
ちゅうけん

職員
しょくいん

研修
けんしゅう

Ａ 
茨城県
いばらきけん

社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎ か い

 
生活
せいかつ

支援員
し え んい ん

 1 

9/3 アンガーマネジメント研修
けんしゅう

 
茨城県
いばらきけん

社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎ か い

 
生活
せいかつ

支援員
し え んい ん

 1 

9/12 
障害者
しょうがいしゃ

虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

権利
け ん り

擁護
よ う ご

リーダー

会議
か い ぎ

 

茨城県
いばらきけん

心身
しんしん

障害者
しょうがいしゃ

福祉
ふ く し

協会
きょうかい

 
施設
し せ つ

長
ちょう

 1 

9/24 施設
し せ つ

長
ちょう

会議
か い ぎ

・懇談会
こんだんかい

 
茨城県
いばらきけん

心身
しんしん

障害者
しょうがいしゃ

福祉
ふ く し

協会
きょうかい

 
施設
し せ つ

長
ちょう

 1 

10/16 人材
じんざい

確保
か く ほ

につなげる広報
こうほう

研修
けんしゅう

 
茨城県
いばらきけん

社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎ か い

 
事務員
じ む い ん

 1 

10/17 社会
しゃかい

福祉
ふ く し

施設
し せ つ

等
とう

看護
か ん ご

職員
しょくいん

研修
けんしゅう

 
茨城県
いばらきけん

社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎ か い

 
看護師
か ん ご し

 1 

10/28 
第 1回
だ い １か い

茨城県
いばらきけん

障害者
しょうがいしゃ

虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

・権利
け ん り

擁護
よ う ご

 

茨城県
いばらきけん

心身
しんしん

障害者
しょうがいしゃ

福祉
ふ く し

協会
きょうかい

 
生活
せいかつ

支援員
し え んい ん

 1 

11/8.9.15.16 同行
どうこう

援護
え ん ご

従事者
じゅうじしゃ

養成
ようせい

研修
けんしゅう

（一般
いっぱん

・応用
おうよう

） 
社会
しゃかい

福祉
ふ く し

法人
ほうじん

常陸
ひ た ち

青山会
あおやまかい

 光風
こうふう

荘
そう

 
生活
せいかつ

支援員
し え んい ん

 1 

12/6 弁
べん

護
ご

士
し

が伝
つた

えたいリスクマネジメント 
茨城県
いばらきけん

社会
しゃかい

福祉
ふ く し

法人
ほうじん

経営
けいえい

青
せい

年会
ねんかい

 
施設
し せ つ

長
ちょう

 1 
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12/19 発達
はったつ

障害者
しょうがいしゃ

支援
し え ん

セミナー 
発達
はったつ

障害者
しょうがいしゃ

支援
し え ん

セ

ンター 
生活
せいかつ

支援員
し え んい ん

 1 

12/20 
障害者
しょうがいしゃ

虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

・権利
け ん り

擁護
よ う ご

研修
けんしゅう

（管理者
か ん りし ゃ

対象
たいしょう

) 

茨城県
いばらきけん

心身
しんしん

障害者
しょうがいしゃ

福祉
ふ く し

協会
きょうかい

 
施設
し せ つ

長
ちょう

 1 

1/27 
社会
しゃかい

福祉
ふ く し

事業
じぎょう

従事者
じゅうじしゃ

研修
けんしゅう

システム

活用
かつよう

講座
こ う ざ

 

茨城県
いばらきけん

社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎ か い

 
事務員
じ む い ん

 1 

1/30 施設
し せ つ

長
ちょう

会議
か い ぎ

 
茨城県
いばらきけん

心身
しんしん

障害者
しょうがいしゃ

福祉
ふ く し

協会
きょうかい

 
施設
し せ つ

長
ちょう

 1 

2/20.21 
茨城県
いばらきけん

強度
きょうど

行動
こうどう

障害
しょうがい

支援者
し え んし ゃ

養成
ようせい

研修
けんしゅう

（基礎
き そ

研修
けんしゅう

） 

茨城県
いばらきけん

心身
しんしん

障害者
しょうがいしゃ

福祉
ふ く し

協会
きょうかい

 
生活
せいかつ

支援員
し え んい ん

 1 

 

7）施設
し せ つ

主催
し ゅ さ い

研修
けんしゅう

等
と う

  

研修名
けんしゅうめい

 実施
じ っ し

日
び

 対象者
たいしょうしゃ

 

新年度
し ん ねん ど

研修
けんしゅう

 

「移乗
いじょう

方法
ほうほう

」「機器
き き

の取 扱
とりあつかい

」 

「車両
しゃりょう

講習
こうしゅう

」 

4/1～4/30 生活
せいかつ

支援員
し え んい ん

 

防災
ぼうさい

設備
せ つ び

研修
けんしゅう

 4/12 生活
せいかつ

支援員
し え んい ん

 

医務
い む

研修
けんしゅう

 

「看護
か ん ご

の基礎
き そ

知識
ち し き

」 

5/3、5/21、5/23、5/28、5/30 生活
せいかつ

支援員
し え んい ん

 

医務
い む

研修
けんしゅう

 

「急変
きゅうへん

時
じ

の対応
たいおう

」 

8/7、8/23、8/27、9/4 生活
せいかつ

支援員
し え んい ん

 

医務
い む

研修
けんしゅう

 

「感染症
かんせんしょう

予防
よ ぼ う

」 

10/28、11/4、11/7、11/11、

11/20、11/26、12/4、1/10 

生活
せいかつ

支援員
し え んい ん

 

虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

研修
けんしゅう

 2/12 生活
せいかつ

支援員
し え んい ん

 

 

８）防災
ぼ う さ い

に関
か ん

する事項
じ こ う

   

実施
じ っ し

日
び

 訓
くん

  練
れん

  内
ない

  容
よう

 

4／12 防災
ぼうさい

設備
せ つ び

研修
けんしゅう

 

6／27 地震
じ し ん

想定
そうてい

避難
ひ な ん

訓練
くんれん

 

9／12 総合
そうごう

防災
ぼうさい

訓練
くんれん

(通報
つうほう

・消火
しょうか

・火災
か さ い

想定
そうてい

避難
ひ な ん

) 

10／17 不審者
ふ し んし ゃ

対応
たいおう

訓練
くんれん

 

12／12 夜間
や か ん

火災
か さ い

想定
そうてい

避難
ひ な ん

訓練
くんれん

 

3／17 総合
そうごう

防災
ぼうさい

訓練
くんれん

 (通報
つうほう

・消火
しょうか

・地震
じ し ん

想定
そうてい

避難
ひ な ん

) 

 

９）見
け ん

学者
が く し ゃ

（団体
だんたい

）の受入
う け い れ

   

月
つき

 日
ひ

 見
けん

    学
がく

    者
しゃ

    名
めい

 人
にん

 数
ずう

 

 なし  
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１０）機関誌
き か ん し

発行
は っ こ う

   

令和 1年
ねん

 7月
がつ

 ゆうせいかいたより「れびゅう」夏号
なつごう

 Vol.８４ 

 10月
がつ

 ゆうせいかいたより「れびゅう」秋号
あきごう

 Vol.８５ 

令和 2年 1月
がつ

 ゆうせいかいたより「れびゅう」冬号
ふゆごう

 Vol.８６ 

        3月
がつ

 ゆうせいかいたより「れびゅう」春号 Vol.８７  

 

１１)施設
し せ つ

広報誌
こ う ほう し

発行
はっこう

 

平成
へいせい

31年
ねん

 4月
がつ

 なの花便
はなだよ

り Vol.３２  

令和
れ い わ

1年
ねん

 5月
がつ

 なの花便
はなだよ

り Vol.３３ 

 6月
がつ

 なの花便
はなだよ

り Vol.３４  

 7月
がつ

 なの花便
はなだよ

り Vol.３５  

 8月
がつ

 なの花便
はなだよ

り Vol.３６  

 9月
がつ

 なの花便
はなだよ

り Vol.３７  

 10月
がつ

 なの花便
はなだよ

り Vol.３８  

 11月
がつ

 なの花便
はなだよ

り Vol.３９  

 12月
がつ

 なの花便
はなだよ

り Vol.４０  

令和
れ い わ

2年
ねん

 1月
がつ

 なの花便
はなだよ

り Vol.４１  

 2月
がつ

 なの花便
はなだよ

り Vol.４２  

 3月
がつ

 なの花便
はなだよ

り Vol.４３ 

 

 

６ その他
た

  

１）苦情
く じ ょ う

・要望
よ う ぼ う

等
と う

受付
う け つ け

状況
じょうきょう

     
① 受付件数

うけつけけんすう

 

苦
く

  情
じょう

 ３ 

 

② 解決
かいけつ

方法
ほうほう

    

解
かい

決
けつ

責
せき

任
にん

者
しゃ

が 解
かい

決
けつ

し た １ 

支
し

援
えん

方
ほう

法
ほう

に 反
はん

映
えい

し た ３ 

職
しょく

員
いん

に 周
しゅう

知
ち

を 図
はか

っ た ３ 

謝
しゃ

罪
ざい

及
およ

び 傾
けい

聴
ちょう

に つ と め た ３ 

 

 

 

 

 

   

 

 


